
                                                                              

 

FORMACIÓN PERMANENTE de la ESCUELA PROFESIONAL  

 

Curso 2.020-2.021 

 

 

La Escuela Profesional ProMediación está inscrita y reconocida en la sección de “Centros de 
Formación” del REGISTRO DE MEDIADORES E INSTITUCIONES DE MEDIACIÓN DEL MINISTERIO DE 
JUSTICIA.  
Formamos en instituciones, empresas y colegios profesionales. El Instituto Internacional 
ProMediación ha obtenido el Premio Europeo a la Calidad Empresarial y nos esforzamos por 
mejorar día a día y ofrecer una formación que se pueda aplicar a la vida y al trabajo diario. 
 
Nuestros cursos van dirigidos al conocimiento de los diferentes ámbitos en los que puede tener 
lugar la mediación: laboral, online, concursal, familiar, mercantil, educativa, etc. así como al 
aprendizaje de técnicas de comunicación positiva, inteligencia emocional, habilidades sociales y 
otras materias importantes a la hora de realizar una mediación como el tema de la igualdad de 
género, prevista en el anteproyecto de ley de impulso de la mediación.  
 
Todos la formación está impartida por profesionales con experiencia en la materia y está 
homologada por el Ministerio de Justicia Español al estar los cursos inscritos en el registro de 
mediación de dicho Ministerio. 
 
CURSOS MONOGRÁFICOS DE FORMACIÓN MODALIDAD ONLINE Y  STREAMING DE 20 HORAS 
Cada curso se dividirá en tres partes (porcentajes aproximados): 

 40% del curso: tema monográfico de tema de interés. 

 50% del curso: lecturas, vídeos, casos prácticos 

 10% del curso sesiones por streaming (una o dos sesiones de streaming) 
Tanto el profesorado como el contenido del curso podrá ser modificado manteniendo los mismos 
estándares de calidad. 
 

1. La mediación online  
Módulos online 

a. Antecedentes 
b. Concepto 
c. Fundamento jurídico 
d. La mediación electrónica en España 
e. Acceso a la mediación on line 
f. Ámbito de la mediación on line 
g. El/la mediador/a y la comediación 
h. Las partes en la mediación on line 
i. Ventajas y desventajas de la mediación on line 
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j. La mediación online en materia de consumo 
Módulo streaming: videoconferencia sobre la materia 

 
2. La mediación contencioso administrativa 

Módulos online 
a. Introducción 
b. Antecedentes 
c. Concepto 
d. Regulación legal 
e. Objetivos 
f. Dificultades 
g. Derecho comparado  
h. Eficacia del acuerdo 

Módulo streaming: videoconferencia sobre la materia 
 
OBJETIVOS GENERALES 

 Conocer nuevos ámbitos de aplicación de la mediación 

 Trabajar con los elementos específicos que se plantean en los distintos tipos de mediación. 

  
METODOLOGÍA 

Nuestra metodología está adaptada a cada modalidad formativa. En los talleres de 20 horas  
se imparte una formación teórica y práctica. Todos nuestros cursos están inscritos en el Registro del 
Ministerio de Justicia a efectos de formación continua. 
 
CALIDAD 

Todos los talleres están impartidos por profesionales con gran experiencia en la materia. La 
mejor prueba de calidad es ver lo que dicen los alumnos de la formación que han recibido 

http://www.promediacion.com/testimonios-de-alumnos/ 
 

A QUIENES VAN DIRIGIDOS 
- Colegiados del Colegio de Procuradores de Valencia 
- Mediadores/as  colegiados/as que quieran mejorar sus habilidades y capacidades prácticas para 

afrontar con éxito todas las situaciones que se pueden dar en un proceso de mediación.  
- Mediadores/as colegiados/as que necesiten acreditar cursos de formación para su homologación 

como formación continua exigida por la Ley Nacional o las Leyes Autonómicas. 
 
DURACIÓN Y LUGAR 
Los cursos monográficos tendrán una duración de 20 horas y se impartirán a través del aula virtual 
de la Escuela Profesional ProMediación.  
 
PRECIO 

 Precio especial por colegiado/a: 80 € (con un mínimo de 18 alumnos/as) 
 Precio del curso: 1.500€ (máximo 25 alumnos/as. A partir de 25 al., 50€ por alumno/a) 
o Material, certificado, inscripción en el Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia: Incluido 

http://www.promediacion.com/testimonios-de-alumnos/
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o Las aulas, en cursos presenciales las proporcionará la Institución 
 
 
DIRECCIÓN ACADÉMICA 

 

MARÍA JESÚS FERNÁNDEZ  

 

 Fundadora y presidenta del Instituto Internacional ProMediación 

 Directora Académica de los cursos de la Escuela Profesional ProMediación 

 Miembro del Pleno y vocal del Centro Español de Mediación de la Cámara de Comercio de 
España 

 Miembro de Grupo Europeo de Magistrados para la Mediación (GEMME) 

 Miembro del Foro Internacional de Mujeres para la Paz (FIMEP) 
 
Experiencia como mediadora: 

Mediadora civil y mercantil en cinco juzgados de Alicante, en la Cámara de Comercio de Alicante, 
en los Institutos de los Colegios de Abogados IMICALI y MediaICAM y en el despacho de mediación 
ProMediación,  mediadora en el servicio de mediación hipotecaria del Ayuntamiento de Alicante, 
especialista en mediación en empresa familiar y en conflictos hereditarios. 
Experiencia acreditada en mediaciones familiares, civiles y mercantiles, realizadas desde el año 
2012 tanto intrajudiciales como privadas, con un elevado índice de acuerdos. 

 
Experiencia como docente: 

Profesora de mediación en las Universidades de Antonio de Nebrija, de Valencia, Universidad 
Miguel Hernández de Elche, Universidad Rey Juan Carlos así como en diversas Asociaciones, 
Fundaciones, empresas y escuelas de negocios. 
Directora y docente en la Escuela Profesional ProMediación y en los cursos de mediación de los 
Colegios de Registradores de la Propiedad y Mercantiles de España, Colegio de Gestores de 
Valencia, Castellón y Castilla León, Colegio de Administradores de Fincas de Madrid, Colegio de 
Abogados de Alcoy y de Murcia,  Decanato del Colegio de Registradores de la Propiedad de la 
Comunidad Valenciana,  Colegio de Arquitectos de Cantabria, País Vasco y Navarra, Colegio de 
Trabajadores Sociales de Aragón, Economistas de Castellón y Lérida, entre otros. 
Ponente en Jornadas y Congresos nacionales e internacionales. 
 
Formación general: 
Licenciada en Derecho en la Universidad Complutense 
Graduada en Trabajo Social en la Universidad de Alicante 
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Máster en Dirección y Administración de empresas (M.B.A) en la Escuela de Organización Industrial 
de Madrid (E.O.I.) 
Máster en mediación civil y mercantil y organizaciones complejas 
 
Cursos de Especialización: 
Cursos de mediación mercantil con Sara Cobb 
Cursos de Mediación laboral con Joseph Folger 
Curso de Escuela transformativa con Josep Folger  
Cursos de Mediación familiar con Aldo Morrone 
Curso de Escuela circular narrativa con Marinés Suares 
Curso de conversaciones difíciles con Francisco Díez 
Cursos de técnicas de mediación y mediación sistémica con Antonio Tula 
Curso de comportamiento no consciente a través de la Sinergología  
Curso de coordinación de parentalidad con Dominic D´Abate 
 
Otros:  
Voluntaria y miembro de la Mesa de Igualdad de Cruz Roja 
Responsable grupo de mediación de Cruz Roja de Alicante 
Presidenta del Comité organizador del I Congreso Internacional de Mediación #CIMA2018 
 

Profesorado colaborador 

- Lourdes Arastey 
- Jacobo Ducay 
- María Jesús Fernández 
- Arturo Ortiz 
- Amparo Quintana 
- Rosario Mata 
- Carolina Sanchís 
 

 

INFORMACIÓN DE CONTACTO 

 
Coordinadora de cursos: Esmeralda Chust 
www.promediacion.com 
secretaria@promediacion.com 
Tf: 633117111 
 

http://www.promediacion.com/
mailto:secretaria@promediacion.com



